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Beddmning av verksamhetens kvalitet

Sabbatsbergsbyns vard- och omsorgsboende
Regiform: Kommunal

Inriktning: Demens och somatisk

Antal l&genheter: 106

Syftet med uppfdljningen &r att bedéma verksamhetens samman-
tagna kvalitet samt foljsamhet till lagar, forfattningar och avtal eller
uppdragsbeskrivning, utifran nedan angivna underlag.
Uppfdljningen belyser verksamhetens styrkor och utvecklingsomra-
den for att stodja verksamheten i forbattringsarbetet.

Sammanfattande beddomning

Utifran de underlag som legat till grund fér uppféljningen bedéms
verksamheten ha goda forutsattningar att halla hog kvalitet och ge
de boende en god och saker vard och omsorg. Utféraren arbetar uti-
fran riktlinjer och lokala rutiner for att systematiskt utveckla kvali-
teten i verksamheten for bade den sociala omsorgen och halso- och
sjukvardsinsatserna.

Trygghet och sékerhet

Verksamheten arbetar systematiskt med kvalitet- och utvecklingsar-
bete. Avvikelser, synpunkter och uppféljningar anvénds for att ut-
veckla rutiner och forbattra arbetssatt. Kvalitetsrad halls kontinuer-
ligt med syfte att frimja ett verksamhetsnéra utvecklingsarbete och
starka medarbetarnas ansvara for olika kvalitetsfragor. Det finns
aven en tydlig ledningsstruktur bestaende av en omradeschef, fyra
enhetschefer varav en har ansvar for halso- och sjukvarden samt
gruppledare. Sjukskoterska finns pa plats dygnet runt, fysioterapeut
och arbetsterapeut mandag till fredag, patientansvarig lakare en till
tva dagar i veckan samt via telefon och jourldkare via telefon dyg-
nets Ovriga timmar.

En majoritet av omvardnadspersonalen har adekvat utbildning och
en stor del har aven fatt bevis om skyddad yrkestitel undersko-
terska. Verksamheten har implementerat nya scheman vilket har
minskat andel timanstalld omvardnadspersonal markant och bidragit
till att starka kontinuiteten for de boende. Ett verksamhetsnéra I&-
rande genomsyrar verksamheten da legitimerad personal lépande
handleder och utbildar omvardnadspersonal i olika moment i varda-
gen. Vidare &r verksamheten Stjarnmarkt enligt Svenskt Demens-
centrum och arbetar systematiskt med kompetensutveckling enligt
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modellen. Sammantaget visar uppféljningen att Sabbatsbergsbyn
har en stabil personalgrupp med hdg kompetens. Detta styrks &ven
av brukarundersokningen da de boende upplever hogt fortroende for
personalen samt att personalen har god kompetens och kunskap. De
boende uppger aven i kvalitetsuppfoljning pa individniva att det i
hdg grad ar ungefar samma personer som hjélper dem.

Meningsfullhet och delaktighet

De boende uppger i brukarundersokningen att personalen brukar ta
hansyn till deras asikter och dnskemal om hur hjélpen ska utforas.
Daremot ar de mindre njda med de aktiviteter som erbjuds pa bo-
endet. Darfor arbetar utforaren aktivt med att involvera de boende i
planeringen av aktiviteterna som erbjuds. | syfte att inhdmta syn-
punkter och 6nskemal halls narstaendetraffar minst tva ganger per
ar och verksamheten har implementerat en sérskild enkat till de bo-
ende kopplad till aktiviteter. Verksamheten planerar aven att starta
boenderad med aktiviteter och trivsel som staende punkt. Det finns
aktivitetsansvarig inom verksamheten som haller i storre gemen-
samma aktiviteter och ansvarar for den dvergripande planeringen.
Verksamheten erbjuder schemalagda aktiviteter tva ganger per dag
och de boende erbjuds storre aktiviteter kopplade till arstider och
traditioner sasom julmarknad, skordefest och grillning utomhus.

Varije enskild boende har en kontaktperson och omvardnadsansvarig
sjukskoterska med sérskilt ansvar for att planera omsorgen. Verk-
samheten arbetar i team kring den enskilde for att anpassa insat-
serna till dennes 6nskemal och behov. I teamet ingar omvardnads-
personal, sjukskoterska, fysioterapeut, arbetsterapeut, lakare, narsta-
ende och den boende. Brukarundersokningen visar att de boende
upplever ett gott bemétande fran personalen och samtliga boende
uppger i kvalitetsuppfoljningen pa individniva att de ar mycket eller
ganska ndjda med sitt dldreboende.

Verksamheten behover atgarda
Det fanns inga atgardsbehov vid uppféljningstillfallet.

Uppféljningen ar gjord av:
Julian Garcia, Norra innerstadens stadsdelsforvaltning i oktober
2025.

Uppfdljningsunderlag
e Brukarundersokning 2024
e Kvalitetsuppféljning pa individniva 2024

Mer om stadens uppfoljningsmodell for &ldreomsorg och gallande
avtal hittas pa stadens hemsida.



