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Bedbtmning av verksamhetens kvalitet

Lindegard Profilboende
Regiform: Privat
Inriktning: Profil

Antal 1&genheter: 36

Syftet med uppfdljningen &r att bedéma verksamhetens
sammantagna kvalitet samt foljsamhet till lagar, forfattningar och
avtal eller uppdragsbeskrivning, utifran nedan angivna underlag.
Uppféljningen belyser verksamhetens styrkor och
utvecklingsomraden for att stodja verksamheten i
forbattringsarbetet.

Sammanfattande beddmning

Utifran de underlag som har legat till grund for uppféljningen, &r
beddmningen att verksamheten uppfyller de krav som stélls och
bedéms darmed ha forutsattningar att ge en god och séker vard och
omsorg.

Trygghet och sékerhet

Den samlade beddmningen &r att verksamheten arbetar for att
erbjuda en trygg och saker vard och omsorg for de boende. Boendet
ar ett profilboende som erbjuder psykogeriatriska platser for dldre
personer samt platser for yngre personer med demenssjukdom.

Personalen uttrycker att de kdnner verksamheten och de boende vl
over avdelningsgranserna och har darfor latt att hjalpas at vid
behov. All personal far en grundutbildning i demens via
Demensakademin. De boende har uppréttade bemdétandeplaner som
ar ett stod for personalen, planen uppdateras vid behov av
kontaktmannen. Da Lindegard &r ett profilboende som &ven

har psykogeriatriska platser bor personalen éven erbjudas
utbildning i psykogeriatrisk omsorg.

Varje avdelning har regelbundna reflektionsméten som leds av en
reflektionshandledare. Personalen bekréftar att dessa

moten &r betydelsefulla i arbetet med att géra verksamheten sa bra
som majligt for de boende.

Regelbundna teammaten halls dar sjukskoterska, rehabpersonal och
omvardnadspersonal deltar. Métena utgar ifran den enskildes
behov.

Kvalitetsrad halls en gang/manaden och alla avdelningar har
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kvalitetsombud. Aven boenderad halls en gang i manaden.

Riskanalyser och egenkontroller genomférs och anvands i arbetet
med kvalitetsutveckling. Avvikelser hanteras i verksamhetens
avvikelsesystem som all personal har tillgang till.

Resultatet fran Socialstyrelsens brukarundersékning 2022 visar att
samtliga boende som svarat pa enkéaten ar sammantaget néjda med
boendet och med personalens bemdtande. De svarande upplever
aven i hog grad boendet som tryggt och de har latt att na personalen
vid behov.

Meningsfullhet och delaktighet

Den samlade beddmningen &r att verksamheten arbetar for att de
aldre ska kénna delaktighet och meningsfullhet. Personalen
formedlar vikten av att ta vara pa den enskildes egen vilja och
formaga till delaktighet.

Boendet har en aktivitetsansvarig anstélld som anordnar dagliga
aktiviteter bade pa dag- och kvallstid. Aktivitetsschema finns
uppsatt pa avdelningarna. Tillgang till anpassad utemiljo finns.

Resultatet fran Socialstyrelsens brukarundersokning visar en lag
nojdhet med mat och maltidssituation samt aven med de aktiviteter
som erbjuds och mojligheterna att komma utomhus.

Verksamheten behover atgarda
e Arbeta vidare for att na en 6kad nojdhet med mat och
maltidssituationen.
e Arbeta for att fler boende ska vara ndjda med de aktiviteter
som erbjuds samt med majlighet till utevistelse.

Uppfoljningen ar gjord av:
Anne-Christine Davidsson och Anette Norman pa Bromma
stadsdelsforvaltning mars 2023.

Uppfdljningsunderlag
o Verksamhetsuppféljning mars 2023
e Brukarundersdkning 2022
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Mer om stadens uppféljningsmodell for &ldreomsorg och géllande
avtal samt uppdragsbeskrivning hittas pa stadens hemsida. Lank till
sidan finns har
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http://foretag.stockholm.se/Upphandling--Entreprenad/Valfrihetssystem/Aldreomsorg/Uppfoljning-av-aldreomsorgens-verksamheter/

