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Beddtmning av verksamhetens kvalitet 2023

Kattrumpstullens vard- och omsorgsboende
Regiform: Entreprenad

Inriktning: Somatik och demens

Antal lagenheter: 52 somatiska och 32 demens

Syftet med uppfdljningen ar att bedéma verksamhetens
sammantagna kvalitet samt foljsamhet till lagar, forfattningar och
avtal eller uppdragsbeskrivning, utifran nedan angivna underlag.
Uppfdljningen belyser saval verksamhetens styrkor som
utvecklingsomraden for att stodja verksamheten i
utvecklingsarbetet.

Sammanfattande beddmning

Utifran de underlag som legat till grund for uppfoljningen, ar
beddmningen att verksamheten uppfyller de krav som stélls och
bedéms darmed ha forutsattningar att ge en god vard och omsorg.

Verksamheten arbetar systematiskt med utbudet av bade
gemensamma och individuella aktiviteter. Verksamheten ser en
Okad néarvaro med ett varierat utbud av gemensamma aktiviteter
som de boende har varit delaktiga i att ta fram. Ett
utvecklingsomrade som har identifierats ar implementering av rutin
for tvarprofessionella teammoten. Vid uppféljningen av
verksamheten har det identifierats utvecklingsomraden men inga
brister. Uppfoljningen genomfordes i maj 2023. Arets
verksamhetsuppfoljning har genomforts pa plats enligt gangse
rutiner.

Trygghet och sakerhet

Den samlade bedémningen &r att verksamheten erbjuder en trygg
och saker vard och omsorg vilket styrks av att boende anser sig
respektfullt bemotta och har fortroende for personalen. Majoriteten
av personalen har adekvat utbildning vilket sannolikt ocksa ar en
bidragande faktor till kanslan av fortroende och 6kad trygghet.
Verksamheten arbetar med att kvalitetssékra enligt Svenskt
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demenscentrum “’Stjarnméarkning”, hela verksamheten omfattas och
ar diplomerade sedan 2022.

Implementering av tvarprofessionella teammoten &r fortsatt ett
utvecklingsomrade. Ledning beskriver ett strukturerat arbetssatt for
det tvarprofessionella teamarbetet. Ett utvecklingsomrade som har
identifierats &r implementering av verksamhetens lokala rutin.
Regelbundna teamm&ten dér flera yrkesgrupper samverkar for att
sakra varden och omsorgen kring de enskilda &r en
framgangsfaktor. Verksamheten behover sakerstalla
informationsoverforingen mellan olika yrkesgrupper.

Verksamheten har fortsatt arbetet med att analysera och mer aktivt
anvanda sig av resultatet fran sina egenkontroller. For att utveckla
sitt systematiska kvalitetsarbete behover framtagna atgérder foljas
upp och utvérderas for att ytterligare synliggdra utvecklingsarbetet.
Utifran vad som framkommit vid uppfoljningen ar beddmningen att
ledningen behdver sdkerstélla att rutiner och arbetssatt &r forankrade
hos personalen. Verksamheten har sedan forra arets uppfoljning
arbetat aktivt med forbattringar vilket nu syns inom flera omraden.
Verksamheten har arbetat med att skapa en mer hemlik miljo vilket
uppmarksammats vid genomforda verksamhetsbesok.

Meningsfullhet och delaktighet

Den samlade bedomningen ar att verksamheten behdver fortsatta
arbeta for att de aldre ska fa vara delaktiga och ha en meningsfull
tillvaro. Flera boende har uttryckt att de 6nskar utékade mdéjligheter
till utevistelse och verksamheten har startat en promenadgrupp for
att mota upp och sakerstalla erbjudande om daglig utevistelse. De
boende har uttryckt att de 6nskar mer tid for individuella samtal
med personalen samt att de inte ar ndjda med att fa komma ut i den
utstrackning de dnskar. VVerksamheten har en dldrepedagog som
stodjer personalen med reflektionssamtal i syfte att bl.a. synliggéra
vardegrundsarbetet och boendes behov av samtal.

Verksamheten ser en 6kad ndrvaro med ett varierat utbud av
gemensamma aktiviteter som de boende har varit delaktiga i att ta
fram. Aldrepedagogen arbetar systematiskt med utbudet av bade
gemensamma och individuella aktiviteter. Aldrepedagogen tréffar
kontinuerligt alla boende enskilt for att ta del av deras 6nskemal.
Verksamheten har en stor, trivsam och lattillganglig gard med ett
storre vaxthus dar majlighet ges till att umgas i grupp eller enskilt.
Garden ar vélbesokt under var och sommaren. Under
sommarhalvaret ar odlingsgruppen en populér aktivitet dar bade
vaxthuset och skotsel av pallkragar &r platser fér umgénge och
Kreativitet.
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Verksamheten behover atgarda
Delar av ledningssystemet behéver utvecklas genom att:

Fortsatta att analysera resultaten, vidta atgarder och félja
upp fran egenkontroll pa en 6vergripande niva som t.ex.
utevistelse.

Séakerstalla foljsamhet till rutiner.

Ta fram en rutin i enlighet med ”Smittforebyggande arbete i
enlighet med HSLF-FS 2022-44” genom att gora en
riskanalys och atgardsplan.

Trygga boendes mojlighet och 6nskemal till utevistelse.

Utvecklingsomradena féljs upp vid néasta verksamhetsuppféljning.

Uppféljningen ar gjord av:

Annica Myhr Ahron, verksamhetsuppféljare halso- och sjukvard samt
Elenor Gustafsson verksamhetsuppféljare SoL fran Ostermalms
stadsdelsforvaltning maj 2023.

Uppfdljningsunderlag

Verksamhetsuppfdljning 2021

Kvalitets och avtalsuppféljning 2021

Kvalitetsuppfoljning av halso- och sjukvard (Qusta) 2023
Individrapporter 2022 och 2023

Brukarundersdkning 2020 och 2023

Besok i verksamheten

Samtal med ledning

Resultatet av verksamhetens egenkontroller och mervarden

Mer om stadens uppféljningsmodell for &ldreomsorg och géllande avtal
samt uppdragsbeskrivning hittas pa stadens hemsida www.stockholm.se



http://www.stockholm.se/

