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Bedbtmning av verksamhetens kvalitet

Guldbrollopshemmets vard- och omsorgsboende
Regiform: entreprenad

Inriktning: somatisk, demens, profilboende.

Antal lagenheter: 44

Syftet med uppfdljningen &r att bedéma verksamhetens samman-
tagna kvalitet samt foljsamhet till lagar, forfattningar och avtal eller
uppdragsbeskrivning, utifran nedan angivna underlag.
Uppféljningen belyser verksamhetens styrkor och
utvecklingsomraden for att stodja verksamheten i
forbattringsarbetet.

Sammanfattande beddémningen

Vardaga tog 6ver driften av Guldbrollopshemmet fran tidigare utfo-
rare i november 2019. Ny verksamhetschef, Annika Sillian till-
tradde vid arsskiftet. Ledningssystemet med rutiner, arbetssatt och
egenkontroller uppfyller stéllda krav. Det finns ett stort engage-
mang hos medarbetare vilket ger goda forutsattningar for att de sats-
ningar och forbattringsarbeten som pagar ska gora skillnad for den
enskilde. Sammantaget ger detta verksamheten goda forutsattningar
for att ge en god och saker vard och omsorg.

Trygghet och sékerhet

Personalen har en hég utbildningsgrad och en satsning pagar med
att starka kompetensen pa Guldbréllopshemmets profilboende med
inriktning psykisk funktionsnedsattning.

Varadaga har en val utbyggd utbildningsportal vilket ger goda moj-
ligheter till fortbildning och utveckling. Personalen var vid uppfolj-
ningstillfallet dock inte helt insatta i hur denna kunde anvandas.

Alla i personalen har utbildats via Demensakademin, LARA. Detta i
syfte att certifieras, vilket kommer att ske i september 2023.

Personalen uppger att de har ett stort fortroende for boendets nya
verksamhetschef och att de har goda forhoppningar om kommande
ar.

Verksamheten satsar ocksa pa att utveckla teamarbetet genom ut-
bildning, reflektion och forbattrad struktur vilket leder till en sak-
rare vard och omsorg dar den enskilde star i centrum. Man har ett
valfungerande samarbete med l&karorganisationen vilket ger goda
forutsattningar for att trygga de boendes medicinska behov.
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Verksamheten strukturerade arbete med egenkontroller for att upp-
tacka eventuella utvecklingsomraden gor att man kan forebygga
oonskade héndelser. Detta tillsammans med tydliga rutiner ger en
god grund for en trygg och séker vard och omsorg.

Vid tillfallet for uppféljningen var tva av fyra sjukskotersketjanster
dagtid tillsatta. Rekrytering for resterande tva tjanster pagick. Sjuk-
skoterskorna uppgav dock att de upplevde att det fanns tid och ut-
rymme att genomfora arbetsuppgifter, med stdd av stadigvarande
timvikarier. Vidare pagick aven rekrytering av arbetsterapeut.

De boende pa Guldbrollopshemmet upplever att de blir val bemétta,
har fortroende for personalen och att det ar latt att f kontakt med
sjukskoterska. Detta ar tecken pa att de boende upplever att de har
en trygg boendemiljo.

Meningsfullhet och delaktighet

Brukarenkaten som genomfoérdes under 2022 visar pa att de boende
generellt ar ndjda med sitt boende. Resultat géallande aktiviteter och
utevistelse ar dock laga. | samtal med verksamhetschef och personal
framgar att det tidigare funnits en aktivitetsansvarig pa plats, men
som vid uppfoljningstillfallet varit sjukskriven en langre tid. Bade
verksamhetschef och personal uppger att detta ar ett viktigt utveckl-
ingsomrade och planering pagar for hur detta kan forbattras.

Uppfoljningen ar gjord av

Johanna Eriksson (verksamhetsuppfoljare hélso- och sjukvard), Su-
sanna Karlstrom (verksamhetsutvecklare) pa Sédermalms stadsdels-
forvaltning februari 2023.

Uppféljningsunderlag
o Verksamhetsuppfoljning februari 2023
e Brukarundersokning 2022



