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Om undersékningen

Undersékningen ar en totalundersékning och riktas till samtliga vardnadshavare med barn i férskola/familjedaghem i
Stockholms stad (kommunal och enskild regi). Syftet med undersékningen ar att utveckla den pedagogiska kvaliteten i
varje enskild férskola/familjedaghem. Resultaten anvands aven fér att underlatta valet av férskola/familjedaghem for
vardnadshavare i Stockholms stad genom att resultatet publiceras pa stockholm.se

Undersékningen genomférdes med hjalp av utskick via mejl. Flertalet pdminnelser via mejl genomférdes till de som inte
besvarade enkaten och i de fall dar det saknades e-postadresser till vardnadshavaren gjordes postala utskick. Den sista
pdminnelsen till vardnadshavare med barn i fristdende férskolor skedde genom postalt utskick med pappersenkaten, sa
aven till férskolor med kommunal regiform dar svarsfrekvensen var 50 % eller under.

2023 gavs i forekommande fall bada vardnadshavarna méjlighet att besvara enkaten. | de fall bada svarade végs svaren
ihop till ett genomsnitt. | resultat saval som svarsfrekvens beraknas svaren som ett svar per barn.

Urvalet tillhandahélls av Stockholms stad och ar hémtat fran Stockholms stads register BER. Urvalet innefattade
samtliga barn som i mitten av december 2022 var inskrivna pa en férskola/familjedaghem i Stockholms stad.

Undersékningen genomférdes under vecka 9-15.
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Om undersékningen

Vid berakning av resultaten anvands alltid drets urval och underlag som utgangspunkt. Detta innebdr bland annat att
om exempelvis ett index har férandrats i vilka fragor som ingdr raknas tidigare ars resultat om baserat pa de fragor
som ingdr i arets undersékning.

Index per omréde ar en sammanvégning av andelen néjda (betyg 4 + 5) per fraga inom frageomradet. Indexet har
berdknats enligt en skala 0-100.

KF-indikator beréknas som andelen néjda (betyg 4 + 5) pé fragan: Jag ar som helhet néjd med mitt barns férskola.
Diagrammen visar andelen av de som svarat och som har avgivit ett betyg (1-5). Andelarna beréknas exklusive vet ej-
svar. P& grund av avrundning kan det handa att summan av betyget 1,2, 3, 4 och 5 (instémmer inte alls-instdmmer helt)
inte alltid summerar till exakt 100 procent. Svarsalternativet vet ej redovisas separat som andelen av de i malgruppen
som avgivit svaret vet ej.

For att ett resultat skall tas fram kravs minst 5 svarande inom gruppen.

k-l Stockholms
L stad



Enkat

Samtliga fragor

| rapporten redovisas pastaendena med férkortad text. Nedan ar pastdendena sa som de stalldes till vardnadshavarna

« Jag ar som helhet n6jd med verksamheten mitt barn deltar i.

» Jag upplever att verksamheten i sin helhet ar trygg och séker for mitt barn.

+ Jag kan rekommendera mitt barns verksamhet.

» Jag upplever att den pedagogiska larmiljon (material och dess tillganglighet) i mitt barns verksamhet uppmuntrar till lek, utveckling och larande.

« Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin formaga att skapa och uttrycka sig i olika former (lek, bild, rérelse, sang och musik, dans och
drama).

« Jag upplever att verksamheten ger mitt barn mdjlighet att ta del av och méta olika sorters kulturutbud (genom att ta emot eller besoka teater, musik,
dans, samarbetar med bibliotek eller besdker museer och liknande).

» Jag upplever att mitt barns nyfikenhet och lust att lara uppmuntras.
« Jag upplever att mitt barn kanner sig tryggt.

« Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sina sociala formagor (utveckla sin empati, initiativférmaga, ansvarskansla, tolerans, och omtanke
infér andra).

« Jag upplever att mitt barn bemots pa ett respektfullt satt.

« Jag upplever att mitt barn ges lika mdéjligheter att utvecklas oberoende av kon, etnisk tillhérighet, religion eller funktionsnedséattning i verksamheten.
» Upplever du att ditt barn har diskriminerats i verksamheten?

» Vilken av foljande sju diskrimineringsgrunder var orsaken till att du upplevde att ditt barn har diskriminerats i verksamheten?

» Har du tagit upp handelsen med personalen?

« Jag har mojlighet till delaktighet och inflytande i verksamheten (till exempel genom utvecklingssamtal, féraldraméten och andra forum).
« Jag kanner mig valkommen att stélla fragor och framféra synpunkter pa verksamheten

 Jag har fatt information om verksamhetens mal och arbetssatt.

« Jag upplever att jag blir bemott pa ett respektfullt satt av personalen i verksamheten.

- Har du som vardnadshavare blivit diskriminerad i kontakt med verksamheten?

» Vilken av féljande sju diskrimineringsgrunder var orsaken till att du upplevde dig diskriminerad i kontakt med verksamheten?

» Har du tagit upp handelsen med personalen?

+ Jag ar n6jd med informationen jag far om maten som serveras.

» Jag upplever att mitt barns serveras en varierad och naringsrik mat.

» Jag upplever att mitt barn uppmuntras till fysiska aktiviteter.

@ Stockholms
L stod



Svarsfrekvenser
Anne-Sofies Barnomsorg

Skarpnéck antal svar 17 - svarsfrekvens 65 procent

"Anne-Sofies Barnomsorg” antal svar 5 - svarsfrekvens 71 procent

@ Stockholms
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem (5 svar, 71%)

) N6jd med
Fysisk helheten Verksamhet
aktivitet trygg och
uppmuntra aker

Varierad och
naringsrik
kost

Rekommendera

Information
om mat

Pedagogiska
miljén

Jag blir Sjalv skapa
bemott och uttrycka
respektfullt sig
Information Nyfikenhet
om mal uppmuntras
Valkommen T i
att stalla yog
verksamheten

fragor

Delaktighet
och inflytande

Sociala
férmagor

Barhet
bemott
respektfullt

Lika mdjlighet
att utvecklas

-@- 2023 - 2022 - 2021
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem (5 svar, 71%)

) N6jd med
Fysisk helheten Verksamhet
aktivitet trygg och
uppmuntra aker

Varierad och
naringsrik
kost

Rekommendera

Information
om mat

Pedagogiska
miljén

Jag blir Sjalv skapa
bemott och uttrycka
respektfullt sig
Information Nyfikenhet
om mal uppmuntras
Valkommen T i
att stalla yog
verksamheten

fragor

Delaktighet
och inflytande

Sociala
férmagor

arnet
bemott
respektfullt

Lika mojlighet
att utvecklas

-®- Anne-Sofies Barnomsorg  =—= Skarpnack -l Staden totalt
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

N6jd med

F;./s.isk helheten Verksamhet
aktivitet trygg och
uppmuntras saker
Vari(?rgd oth 4
naringsrik Rekommendera
kost
3
Information Pedagogiska
om mat 2 miljén
1
Jag blir Sjalv skapa
bemott och uttrycka
respektfullt 0 sig
Information Nyfikenhet
om mal uppmuntras
Valkommen T i
att stélla yg9
. verksamheten
fragor
Delaktighet Sociala
och inflytande formagor
Lika majlighet E:r::;tt

att utvecklas respektfullt
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Index per omrade och KF-indikator
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Anne-Sofies Barnomsorg

Vardnadshavare Familjedaghem (5 svar, 71%)

SAMMANFATTANDE OMDOME
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem (5 svar, 71%)

SAMVERKAN MED HEMMET

KOST, RORELSE OCH HALSA

KF Indikator
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Resultat per fraga
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Anne-Sofies Barnomsorg

Vardnadshavare Familjedaghem (5 svar, 71%)

SAMMANFATTANDE OMDOME

Jag ar som helhet néjd med
verksamheten mitt barn deltar i

Jag upplever att verksamheten i
sin helhet ar trygg och saker fér
mitt barn
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Anne-Sofies Barnomsorg
Anne-Sofies Barnomsorg
Anne-Sofies Barnomsorg

Skarpnack

Staden totalt

Anne-Sofies Barnomsorg
Anne-Sofies Barnomsorg
Anne-Sofies Barnomsorg

Skarpnack

Staden totalt

Anne-Sofies Barnomsorg
Anne-Sofies Barnomsorg
Anne-Sofies Barnomsorg

Skarpnack

Staden totalt

@ Instammer helt

2023

2022

2021

2023

2023

2023

2022

2021

2023

2023

2023

2022

2021

2023

2023

Andel
instammer (%)

100

N
o
o

100

100

12 94

»
o

95

-

o

S
S

100

100

100

94

@
N
N
©
\‘

100

100
100

8 32 94

25 50 75 100

o
o

4 3 © 2 @ Instammerinte alls

Andel
vet inte (%)

0

0

Stockhalms
stad



Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem (5 svar, 71%)

UTVECKLING OCH LARANDE

Jag upplever att den pedagogiska
larmiljon (material och dess
tillgédnglighet) i mitt barns
verksamhet uppmuntrar till lek,
utveckling och ldrande

Jag upplever att mitt barn
uppmuntras till att utveckla sin
formaga att skapa och uttrycka

sig i olika former

Jag upplever att mitt barns
nyfikenhet och lust att lara
uppmuntras
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem (5 svar, 71%)

NORMER OCH VARDEN

Jag upplever att mitt
barn kanner sig tryggt
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sociala formagor
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem (5 svar, 71%)

16

NORMER OCH VARDEN

Jag upplever att mitt barn ges lika
méjligheter att utvecklas
oberoende av kon, etnisk
tillhérighet, religion eller
funktionsnedsattning i
verksamheten
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem (5 svar, 71%)

Upplever du att ditt barn har diskriminerats i verksamheten?

Upplever du att ditt barn har

diskriminerats i verksamheten? Anne-Sofies Barnomsorg
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Staden totalt

Vardnadshavare Familjedaghem

18

Vilken av féljande sju diskrimineringsgrunder var orsaken till att du upplevde att ditt barn har diskriminerats i verksamheten?

Vilken av féljande sju
diskrimineringsgrunder var
orsaken till att du upplevde att
ditt barn har diskriminerats i
verksamheten??

'Fragan stalls endast till de som uppger att deras barn blivit diskriminerade

2F5r f& svar

Kon

Konsoéverskridande
identitet eller uttryck

Etnisk tillhérighet

Religion eller trosuppfattning

Funktionsnedsattning

Sexuell laggning

Alder

Vill ej uppge/Vet ej

20232

20232

20232

20232

20232

20232

20232

20232
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Staden totalt

Vardnadshavare Familjedaghem

Har du tagit upp héndelsen med personalen?

Har du tagit upp handelsen

2
med personalen?? 2023

®Ja O Ne @ VetejVilejsvara

@ Stockholms
L2 stad

'Fragan stalls endast till de som uppger att deras barn blivit diskriminerade
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem (5 svar, 71%)

SAMVERKAN MED HEMMET

Jag har mdjlighet till delaktighet
och inflytande i verksamheten

Jag kénner mig vdlkommen att
stélla fragor och framféra
synpunkter pa verksamheten

Jag har fatt information om
verksamhetens mal och
arbetssatt
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem (5 svar, 71%)

21

SAMVERKAN MED HEMMET

Jag upplever att jag blir bemott
pa ett respektfullt sédtt av  Anne-Sofies Barnomsorg
personalen i verksamheten
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem (5 svar, 71%)

22

Har du som vardnadshavare blivit diskriminerad i kontakt med verksamheten?

Har du som vardnadshavare blivit
diskriminerad i kontakt med Anne-Sofies Barnomsorg
verksamheten?
Anne-Sofies Barnomsorg
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Staden totalt

Vardnadshavare Familjedaghem

Vilken av féljande sju diskrimineringsgrunder var orsaken till att du upplevde dig diskriminerad i kontakt med verksamheten?

Vilken av féljande sju
diskrimineringsgrunder var
orsaken till att du upplevde dig
diskriminerad i kontakt med
verksamheten?*

Kon

Kdnsoverskridande
identitet eller uttryck

Etnisk tillhdrighet

Religion eller trosuppfattning

Funktionsnedsattning

Sexuell laggning

Alder

Vill ej uppge/Vet ej

20232

20232

20232

20232

20232

20232

20232

20232

'Fragan stalls endast till de som uppger att de blivit diskriminerade

23 2F5r f& svar
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Staden totalt

Vardnadshavare Familjedaghem

Har du tagit upp héndelsen med personalen?

Har du tagit upp handelsen

2
med personalen?? 2023

®Ja O Ne @ VetejVilejsvara

@ Stockholms
L2 stad

'Fragan stalls endast till de som uppger att de blivit diskriminerade
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem (5 svar, 71%)

KOST, RORELSE OCH HALSA
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Jamforelse kon index per omréade och KF-indikator
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Anne-Sofies Barnomsorg

Vardnadshavare Familjedaghem

SAMMANFATTANDE OMDOME  Anne-Sofies Barnomsorg
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UTVECKLING OCH LARANDE
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Anne-Sofies Barnomsorg

Vardnadshavare Familjedaghem

SAMVERKAN MED HEMMET

28

NORMER OCH VARDEN
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

KOST, RORELSE OCH HALSA Anne-Sofies Barnomsorg
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Jamforelse kon per fraga
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag ar som helhet néjd med verksamheten mitt barn deltar i
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att verksamheten i sin helhet ar trygg och saker for mitt barn
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag kan rekormmendera mitt barns verksamhet
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att den pedagogiska larmiljon (material och dess tillganglighet) i mitt barns verksamhet uppmuntrar till lek, utveckling

och larande
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin férmaga att skapa och uttrycka sig i olika former (lek, bild, rérelse, sang

och musik, dans och drama)
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barns nyfikenhet och lust att lara uppmuntras
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn kanner sig tryggt
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sina sociala férméagor (utveckla sin empati, initiativférmaga, ansvarskénsla,
tolerans, och omtanke infér andra)
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn beméts pa ett respektfullt satt
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn ges lika méjligheter att utvecklas oberoende av kén, etnisk tillhérighet, religion eller funktionsnedsattning i

verksamheten
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag har méjlighet till delaktighet och inflytande i verksamheten (till exempel genom utvecklingssamtal, féraldraméten och andra

forum)
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag kénner mig valkommen att stalla fragor och framféra synpunkter pa verksamheten
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag har fatt information om verksamhetens mal och arbetssatt
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att jag blir bemott pa ett respektfullt satt av personalen i verksamheten
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag ar néjd med informationen jag far om maten som serveras
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barns serveras en varierad och naringsrik mat
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Anne-Sofies Barnomsorg
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till fysiska aktiviteter
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