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Bedbtmning av verksamhetens kvalitet

Villa Cederschi6lds dagverksamhet
Regiform: privat

Inriktning: demens

Antal platser per dag: 15

Syftet med uppfdljningen &r att bedéma verksamhetens samman-
tagna kvalitet samt foljsamhet till lagar, forfattningar och avtal eller
uppdragsbeskrivning, utifran nedan angivna underlag.
Uppfaljningen belyser verksamhetens styrkor och utvecklingsomra-
den for att stodja verksamheten i forbattringsarbetet.

Sammanfattande bedémningen

Utforaren uppfyller kraven i avtalet och har forutsattningar att ge en
god och saker vard och omsorg. Utféraren bedéms ha forutsatt-
ningar att bedriva verksamheten med fortsatt hog kvalitet och att ar-
beta systematiskt med kvalitetsutveckling da enheten har en stabil
grupp medarbetare med ratt kompetens.

Trygghet och sakerhet

Villa Cederschidlds gaster uppger att de kénner att personalen lyss-
nar pa dem, att de blir val bemétta och har fortroende for persona-
len. Utfdraren anvander egenkontroller, avvikelser och olika under-
sokningar pa ett systematiskt satt for att hoja kvaliteten, ett utveckl-
ingsarbete dar hela personalgruppen deltar. Medarbetarna uppger att
samarbetet med ansvarig sjukskoterska utvecklats och att de nu har
en regelbunden och tydlig samverkan kring verksamhetens géster.
Verksamhetschefen informerar vidare om att man har infort ett nytt
arbetsséatt rorande avvikelser och forbattringsarbete bland annat ge-
nom ett forbattringsrad dar man gar igenom avvikelser och andra
forbattringsomraden.

Medarbetare lyfter att man identifierat dokumentation som ett for-
battringsomrade och man har nu borjat med nya arbetssétt for att
detta ska bli battre, till exempel har det tidigare varit brister i hur
ofta dokumentation sker och man avslutar numera varje dag med att
sitta tillsammans och dokumentera.

Meningsfullhet och delaktighet

Utforaren har ett arbetssétt dar vardegrund och personcentrering
framgar. Utféraren har en struktur for hur arbetet med aktiviteter
och utevistelse pa grupp- och individniva ska genomforas. Medar-
betargruppen har en néra samverkan i det dagliga arbetetkempetens
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och testar garna nya arbetssatt och ger flera exempel pa arbetssétt
som testats under aret och som fallit vl ut.

Vid tidigare uppfoljning framgick att ndjdheten for mojligheten att
kunna paverka utbudet av aktiviteter hade gatt ner. Den har nu ater
forbéattrats. Medarbetare uppger att en forklaring kan vara att de nu
arbetar aktivt for att starka den enskildes delaktighet i att vélja akti-
viteter genom ett arbetssatt med aktiviteter i mindre grupper och en
hogre grad av anpassning till gasternas intressen och énskemal.
Verksamheten har dven infort ett brukarrad som leds av gasterna
sjalva och dar de ges mojlighet att lyfta 6nskemal om aktiviteter,
mat och andra aktuella fragor.

Medarbetare har god kompetens inom omradet demenssjukdom och
arbetar med metoder som reminiscens for att 6ka gasternas sjalv-
kansla och stérka identitet. Lokalerna &r hemlika med inredning
som inspirerar till samtal och aktiviteter utifran individens intressen.

Verksamheten behover atgarda
Inget atgardsbehov kom fram vid verksamhetsuppf6ljningen.

Uppfdljningen ar gjord av:
Sara Lundblad och Susanna Karlstrom, verksamhetsuppfoljare vid
Sddermalms stadsdelsforvaltning under juni 2023.

Uppféljningsunderlag
e Verksamhetsuppféljning juni 2023
e Brukarundersokning 2022



